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Copyright
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men sind eingetragene Warenzeichen der jeweiligen Firma.
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Installation Update

HINWEIS Die Beschreibungen in allen Treesoft Office Dokumentationen setzen Grundkenntnisse in der Be-
dienung des Microsoft Windows Betriebssystems voraus. Bei einer Netzwerk-Installation von Treesoft Office
werden grundlegende Kenntnisse der Netzwerktechnologie vorausgesetzt. Wenden Sie sich hierzu im Zwei-
felsfall an Ihren Systemadministrator.

1 Installationsanleitung

WICHTIG Notieren sie sich vor der Installation Ihre Release und Build-Nummer. Sie finden die Nummer im
Menii Service > Hotlineangaben. Zur Durchfithrung des Updates und Einspielen von Plug-ins und Add-
ons fiir Ihre Treesoft Office-Installation (Servicepack-Installation) miissen Sie tiber Administratorrechte verfii-
gen oder als Administrator an Threm Rechner angemeldet sein. Bei Mehrplatz-Installationen beachten Sie bit-
te, dass diese nur am Server erfolgen kann.

Treesoft Office und Treesoft Office Notifier auf allen Arbeitspldtzen beenden

Stellen Sie sicher das Treesoft CAD, Treesoft CRM und Treesoft ERP an allen Arbeitspldtzen beendet ist.
Vergessen Sie dabei nicht den Treesoft Office Notifier.

Ob der Treesoft Office Notifier gestartet ist sehen Sie am Symbol im Infobereich der Windows-Taskleiste (siehe
nachstehende Abbildung).

Abbildung 1.1: Infobereich

10:17 . : :
A~ 1 i) der Windows Taskleiste mit
|§| 14.03.2016 Symbol for den Notifier

Gehen Sie mit der Maus auf das Symbol und rufen Sie das Kontextmenii (rechte Maustaste) auf. Wéahlen Sie
den Befehl Beenden (siehe nachstehende Abbildung).

Treesoft Motifier verstecken
Treesoft Motifier mit Systemstart starten
Position wahlen...

+»'  Bei Erinnerungen in den Yordergrund
~  Bei allgemeinen Benachrichtigungen in den Vordergrund

Thre Gesprachszeit von heute anzeigen
"  Immer im Vordergrund anzeigen

O Hilfe
Abbildung 1.2: Kontextme-

(1) Beenden n0 zum beenden des Tree-
soft Office Notifier
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So installieren Sie das aktuelle Servicepack zu Treesoft Office 7.0:

1. Laden Sie sich die Datei UpdateTreesoftOffice-7.0.0.XX.exe (XX ist die aktuelle Buildnummer)
herunter und speichern Sie diese auf Ihrem Computer bzw. Server.

2. Starten Sie die Installation des Servicepacks durch Doppelklicken auf die Datei:
UpdateTreesoftOffice-7.0.0.XX.exe.

HINWEIS Im jeweils aktuellen Servicepack sind alle vorhergehenden Servicepacks enthalten. D. h. wenn
Sie zum Beispiel die Installation des UpdateTreesoftOffice-7.0.0.10.exe und folgenden verpasst haben,
reicht die Installation des aktuellen Updaters vollkommen aus.

1.1 Installationsassistent

Ein Assistent fiihrt Sie Schritt fiir Schritt durch die Installation des Servicepacks von Treesoft Office. Die zur
Installation benétigten Angaben erfolgen in einzelnen Dialogfeldern.

1.1.1 Willkommen-Dialog

Nach dem Aufruf des Installationsprogramms erscheint der Willkommen-Dialog des Installationsassistenten.

™ Treesoft Office Aktualisi erung

= Willkommen E
Lizenz

Auswahl Willkommen im Treesoft Office Aktualisierungs-
Datensicherung Assistenten

. Diezer Assistent hilft Thnen beim Aktualisieren von TreesoftOffice.org 7.0.
Aktualisierung

Es wird empfohlen alle Anwendungen zu schliefien, bevor Sie mit der Installation
fortfahren, Dies erméalicht es relevante Systemdateien zu aktualisieren, ohne das System
neu zu starten.

Datenbankakiualisierung
Datenwiederherstellung

Klicken Sie auf Weiter um fortzufahren,
Abschluss

t.de
Abbildung 1.1.1: Willkom-
men-Dialog des Installati-
onsprogramms

Weiter = Abbrechen

3. Betdtigen Sie die Schaltfliche Weiter.

1.1.2 Lizenzabkommen

Die Verwendung von Treesoft Office setzt die Zustimmung zu dem Lizenzabkommen voraus.
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™ Treesoft Office Aktualisierung

Lizenzabkommen

Bitte lesen Sie das Lizenzabkommen vor der Installation von Treesoft Office.

Willkommen

= Lizenz

EMDAMWENDER-BEMUTZERVERTRAG ~
Auswahl

HIMNWJEIS AM DEN BENUTZER:
Datensicherung
. DIES IST EIN VERTRAG ZWISCHEN IHNEN UND DER TREESOFT GMEH & CO. KG. FALLS SIE
Aktualisierung AM ENDE DES TEXTES IHR EINVERSTANDMIS ERKLAREN, BEDEUTET DIES, DASS SIE MIT

. SEMTLICHEN BEDINGUNGEN UND KOMDITIOMEN DIESES VERTRAGES EINVERSTANDEN SIND.
Datenbankaktualisierung WENN SIE NICHT MIT DEN BEDINGUNGEN DES VORLIEGENDEN VERTRAGES EINVERSTANDEN
) 5IND, 50 LEHNEN SIE DEN LIZENZVERTRAG AB. SIE BEENDEN SOMIT DIE INSTALLATION.
Datenwiederherstellung EINE BENUTZUNG DER SOFTWARE IST DANN UNTERSAGT.

Abschluss Die Software Treesoft Office (Treesoft CAD/CRM/ERP inkl. aller mitgelieferten Zusatzmodulen)
ist ein Produkt der Treesoft GmbH & Co. KG. Treesoft ist eine eingetragens Wortmarke wvon
Andreas Kiistermann, Alle weiteren Marken- und Produktnamen der in Treesoft Office
verwendeten Komponenten eines Drittanbieters sind eingetragene Marken-/\Warenzeichen
des jeweiligen Unternehmens und unterliegen im Allgemeinen warenzeichen-, marken- oder
patentrechtlichem Schutz. Die Benutzung der Software durch den Endanwender
(Lizenznehmer) erfolgt ausschiieflich zu den nachstehenden Bedingungen:

Wenn Sie dem Lizenzabkommen zustimmen, haken Sie das Kontrollk3stchen weiter unten an. Sie
miissen dem Lizenzabkommen zustimmen, um Treesoft Office zu installieren. Wahlen Sie Weiter, um
fortzufahren.

[ 1ch akzeptiere das Lizenzabkommen

Treesoft.de

< Zuriick Weiter = Abbrechen

Abbildung 1.1.2: Lizenzver-

einbarung der Software

4. Lesen Sie das Lizenzabkommen aufmerksam durch. Wenn Sie diesem zustimmen, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen und betétigen hiernach die Schaltflaiche Weiter.

HINWEIS Wenn Sie dem Lizenzabkommen nicht zustimmen, wird das Installationsprogramm beendet und
Sie kénnen das Servicepack zu Treesoft Office nicht installieren.

1.1.3 Auswahl der Installation

™ Treesoft Office Aktualisierung

Auswahl
Bitte wahlen Sie eine Treesoft Office-Installation, die Sie aktualisieren
Willkammen maochten.
Lizenz Bitte wahlen Sie die Installation, die Sie aktualisieren machten,
= Auswahl
Datensicherung » Treesoftoffice.org
Aktualisierung Pfad fir Programmdats ile )\ Treesoft .org'Program
o Pfad fur Anwendungs ‘Public\Documents{TreesoftOffice.org\AppData
Datenbankaktualisierung Pfad fir Datenbanken: ers\Public\Documents{TreesoftOffice.org\Database
Datenwiederherstellung
Abschluss
Treesoft.de

Abbildung 1.1.3: Auswahl
der zu aktualisierenden
Treesoft Office-Installation
Sollten Sie auf einem Server oder Einzelplatzrechner mehrere Treesoft Office-Installationen durchgefiihrt ha-
ben, so erhalten Sie in diesem Dialog eine Auswabhlliste der zu aktualisierenden Installation. Wahlen Sie dann
die zu aktualisierende Installation aus. In einem Durchgang kann immer nur eine Installation aktualisiert
werden.

< Zuriick Weiter = Abbrechen
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1.1.4 Uberprifung der vorhandenen Installation

Bei einem Upgrade und einem Update werden die Pfade gepriift. Wird festgestellt, dass das Programmver-
zeichnis nicht dem aktuellen Verzeichnis entspricht, die Dienste Findserver/MailAgent nicht angelegt oder
Abweichungen bei den Datenbankpfaden vorhanden sind, wird eine Meldung (siehe Abbildung 1.1.4) ange-
zeigt. Ursachen fiir diese Meldung kénnen sein:

O Umzug einer Installation mit der Ubernahme aller Dateien.

Q Datenbankpfade in der Workstation.ini wurden geéndert.

Die gewahlte Installation wurde manuell geandert so, dass die automatische Installation .
nicht durchgefiihrt werden kann. Abbildu ng 1.1.4 Me|dung

vor dem Start eines Upda-
te oder Upgrade, wenn
Nein Abweichungen zur Installa-

tion vorhanden sind

Méchten Sie die Installationsumgebung nun manuell einstellen?

Nein beendet das Upgrade / Update und kehrt zum Installationsassistenten zuriick. Ja 6ffnet den Dialog zur
manuellen Einstellung der Umgebungsinformationen (siehe Abbildung 1.1.5).

1 Verzeichnisse

A x

QK Schliefien
Programmverzeichnis: |C: \Program Files (x86)\TreesoftOffice.org'\Program |
Anwendungsdatenverzeichnis: | C:'\Wsers'Public\Documents {TreesoftOffice.org\AppData |
Datenbank | localhost 3051:C \Users\Public\DocumentsTreesoftOffice. org\Database\Data\Data 1. fdb |
Dienstname Mail Agent: |Treesofﬂ'~‘laiIAgent | . I
Dienstname Find Server: |Treesof'h=ind5erver | Abbl Idu ng 1.1.5 BelsPlel .
Dienstname Mobile Agent: |Treesofﬂ'~‘|obileAgent | einer AnSIChf der ler1G!|th-
Dienstname Treesoft TextControl Server: |TreesoFtTextC0nh'0IServer | O.nSU mg ebU ngen fU reine

Einzelplatzinstallation

Nachstehend erhalten Sie Hinweise zu den einzelnen Feldern'.
Q Programmverzeichnis
Das Verzeichnis in dem die Workstation.ini enthalten ist.

Q Anwendungsdatenverzeichnis
Variable [Directories] AppData aus der Workstation.ini

0 Datenbank
<Hostname bzw. IP-Adresse>/<Port>:<Pfad zur Datenbank>
Variable [Directories] Documents aus der Workstation.ini

Q Dienstname Find Server
Der Dienstname des Findservers (Windows Systemeinstellungen > Dienste)

Q Dienstname TextControl Server
Der Dienstname des TextControlServers (Windows Systemeinstellungen > Dienste)

Q Dienstname Mail Agent
Der Dienstname des Mail Agent (Windows Systemeinstellungen > Dienste)

Q Dienstname Mobile Agent
Der Dienstname des Mail Agent (Windows Systemeinstellungen > Dienste)

Q Freigabename Programm’
Q Freigabename Anwendungsdaten®

Betitigen Sie nach den Anderungen die Schaltfliche OK, um mit dem Update/Upgrade fortzufahren.

1 Es werden auch Felder beschrieben, welche in dem vorstehenden Bild nicht angezeigt werden
2 Die Freigabenamen werden nur beim Upgrade verwendet und angezeigt
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Treesoft Office

1.1.5

Datensicherung

Zu Threr eigenen Sicherheit sollten Sie unbedingt vor Installation des Servicepacks eine Datensicherung Ihrer
Datenbank durchfiithren. Hierbei unterstiitzt Sie der Treesoft Backup Manager.

HINWEIS Sollten Sie bereits eine aktuelle Datensicherung durchgefiihrt haben, konnen Sie diesen Punkt
uiberspringen. Aktivieren Sie hierzu das Kontrollkdstchen Ich habe bereits eine Datensicherung und méchte
diesen Schritt iiberspringen und betétigen hiernach die Schaltfldche Installieren.

1 Treesoft Office Aktualisierung

Willkommen
Lizenz
Auswahl

=}» Datensicherung
Aktualisierung
Datenbankaktualisierung
Datenwiederherstellung

Abschluss

Tr ft.de

Datensicherung

Bitte starten Sie die Datensicherung und nach Abschluss der
Datensicherung die Aktualisierung von Treesoft Office.

Server: | localhostf3051

Datal.fdb

Ziel: | C:\Users\Public\Documents {TreesoftOffice. org\Database\Data\Data 1. fbk

Files.fdb

Ziel: | C:\Users\Public\Documents {TreesoftOffice. org\Database \Data Files. fok

Details

[ 1ch habe bereits eine Datensicherung und méchte diesen Schritt dberspringen,

< Zuriick Sichern

Abbrechen

1. Betétigen Sie zur Durchfithrung der Datensicherung die Schaltfliche Sichern.

2. Nachfolgende Meldungen erscheinen immer zur Sicherheit Threr Daten:

2.1

chert haben, wihlen Sie Abbrechen.

2.2.

flache Ja, Sicherungsdateien Gberschreiben.

Abbildung 1.1.6: Dialog
vor der Datensicherung fur
eine Standard-Installation

Wenn Sie sich nicht absolut sicher sind, ob Sie die vorhandenen Sicherungsdateien bereits gesi-

Wenn Sie tiberpriift haben, dass diese Sicherungsdateien gesichert sind, betétigen Sie die Schalt-
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™ Treesoft Office

) Sicherung der Datenbanken

Sind Sie sich sicher, dass Sie die vorhandenen Sicherungsdateien
Uberschreiben machten?

C:
Wsers\Public\Documentz\TreesoftOffice.org'Database \Data\Data 1. bk

Dadurch gehen alle Daten in diesen Sicherungsdateien
verloren.

— Ja, Sicherungsdateien iiberschreiben

— Abbrechen Abbildung 1.1.7: Dialog
Bitte wihlen Sie dann einen neuen Namen fir die Dateien! bei vorhandenen Siche-

rungsdateien

Néhere Informationen zur Datensicherung und dem Treesoft Backup Manager von Treesoft Office kénnen Sie
dem Installationshandbuch Treesoft Office-Installation entnehmen. Das PDF-Dokument finden Sie im Ver-
zeichnis . .\Documentation auf der Treesoft Office CD oder im Startmenii Programme unterhalb von Tree-
soft Office.

3. Nach erfolgreicher Durchfithrung der Datensicherung erscheint nachfolgende Meldung. Betatigen Sie
diese Meldung durch Betétigen der Schaltfliche OK.

1 Abgeschlossen

Die Datenbanksicherung wurde abgeschlossen.

Abbildung 1.1.8: Ab-
schlussmeldung der Daten-
sicherung

4. Nach Fertigstellung der Datensicherung starten Sie die Aktualisierung. Betétigen Sie hierzu bitte die
Schaltflache Installieren.

5. Der Installationsassistent installiert nun alle aktualisierten Programmdateien. Nach Abschluss der In-
stallation betétigen Sie bitte die Schaltfliche Weiter um die Datenbankaktualisierung zu starten.
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1.1.6 Aktualisierung

™ Treesoft Office Aktualisierun g

Aktualisierung

) Bitte warten Sie, wahrend Treesoft Office aktualisiert wird.
Willkemmen

Lizenz

Auswahl Aktualisierung abgeschlossen

= Aktualisierung Details einblenden

Datenbankaktualisierung
Datenwiederherstellung

Abschluss

Treesoft.de Abbildung 1.1.9: Ab-
schlussmeldung der Aktua-
lisierung

6. Die Aktualisierung der Programmdaten ist abgeschlossen. Betétigen Sie die Schaltfliche Weiter.

< Zurtick Weiter = Abbrechen

1.1.7 Datenbankaktualisierung

™ Treesoft Office Aktualisierung

Datenbankaktualisierung

) Bitte warten Sie wahrend die Datenbank aktualisiert wird.
Willkommen

Lizenz

Auswahl Die Datenbankaktualisizrung wurde erfolgreich abgeschlossen!

Aktualisierung Details ausblenden

=+ Datenbankaktualisierung

Akualisiere die Selektivitit fir den Index FK_PJ_VARIABLES 2 ...
Akualisiere die Selektivitét fir den Index FK_PJ_TIMERECORD_PJ...
Akualisiere die Selektivitit fur den Index FK_PJ_OVERMEASLURE_PJ ...
Akualisiere die Selektivitit fur den Index RDESFOREIGN30 ...
Akualisiere die Selektivitat fur den Index RDBESFOREIGN22 ...
Akuzlisiere die Selektivitit fir den Index RDBSFOREIGM20 ...
Akualisiere die Selektivitit fir den Index RDESFOREIGNIS ...
Akualisiere die Selektivitit fur den Index RDBSFOREIGNIE ...
Akualisiere die Selektivitit fir den Index RDBSFOREIGN12 ...
Akualisiere die Selektivitat fur den Index RDESFOREIGNIO ...
Akualisiere die Selektivitdt fir den Index FK_AREAPOSTCODES ...
Akualisiere die Selektivitit fir den Index FK_CITYPOSTCODES ...
Akualisiere die Selektivitit fur den Index RDBSFOREIGNSS ...
Dienste starten...

Die Datenbankaktualisierung wurde erfolgreich abgeschlossen!

Datenwiederherstellung

Abschluss

Treesoft.de Abbildung 1.1.10: Ab-
schlussmeldung der Daten-
bankaktualisierung

7. Die Datenbankaktualisierung ist abgeschlossen. Betitigen Sie die Schaltflaiche Weiter.

< Zurtick Weiter = Abbrechen

HINWEIS Bitte beachten Sie, dass je nach Grofle der Datenbanken das Update einige Zeit in Anspruch neh-
men kann.

10
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1.1.8 Abschluss

Nach der Aktualisierung Ihrer Treesoft Office Installation erscheint das nachfolgend abgebildete Dialogfeld.
In diesem ist der Abschluss der vollstandigen Aktualisierung der Treesoft Office Installation zu bestétigen.

m |

™ Treesoft Office Aktualisierung

Willkommen

Lizenz Abschluss der Treesoft Office Aktualisierung
Auswahl

Datensicherung

Aktualisierung Die Treesoft Office Aktualisierung war erfolgreich.

Datenbankaktualisierung Klicken Sie auf Fertigstellen, um die Installation zu beenden.
Datenwiederherstellung

=» Abschluss

Treesoft.de
Abbildung 1.1.11: Abschluss

R [Eertosen)| R der Treesoft Office Einzel-
platz-Installation

8. Bestatigen Sie den Abschluss der vollstindigen Aktualisierung Ihrer Treesoft Office Installation tiber
die Schaltflache Fertigstellen.

11
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1.2 Plug-ins installieren
Mit den Servicepacks kénnen zusitzlich Aktualisierungen an den Plug-ins erfolgt sein. Sie finden die Uber-
sicht im nachfolgenden Kapitel 1.2.1 ab Seite 13.

Die korrigierten Plug-ins wurden bei der Aktualisierung der Programmdateien im Katalogverzeichnis (stan-
dardmafiig von C:\Program Files\TreesoftOffice.org\Program\Import \Plug-ins\Catalogs) kopiert.

Sollten Sie die Plug-ins kéuflich erworben haben, so miissen Sie diese noch installieren. Die Installation er-
folgt tiber den Treesoft Plug-in-Manager.

So installieren Sie einen Plug-in

WICHTIG Bei Server-Installationen kann der Plug-in nur auf dem Server importiert bzw. exportiert werden.

1. Wechseln Sie mit der Tastenkombination [STRG]+[UMSCHALT]+[F3] in das Start-Center.
2. Wahlen Sie im Menii Stammdaten > Importieren den Befehl Plug-in.

7+ Plug-in Manager — O *
o =] 7]
Schliefen  Importieren Hilfe
- Plug-ins/Add-ons
s
Plug-in importieren
&
E o

Plug-in expartieren

>

Fortschritt

Abbildung 1.2.1: Abbildung,
Treesoft Plug-in Manager.
3. Uber die Schaltfliche £ gelangen Sie in den Dateiauswahldialog. Wechseln hier in das Katalogver-
zeichnis von Treesoft Office
(standardmaflig C:\Program Files\TreesoftOffice.org\Program\Import)
und markieren Sie die zur Installation vorgesehenen Plug-ins.
Eine Tabelle mit den aktualisierten oder neuen Plug-ins finden Sie im Kapitel 1.2.1 ab Seite 13.

Verbunden mit localhost3051:C: \Users\Public\Documents{TreesoftOffice.org\Database\Demo\Data 1. fdb

WICHTIG Werden Kataloge ausgewdhlt, fiir die keine Lizenz vorhanden ist, bekommen Sie beim Einlesen
fir jede nicht vorhandene Lizenz eine Meldung. Ohne giiltige Lizenz kann ein Katalog nicht eingelesen wer-
den. Plug-ins welche vor Version 6.4 erstellt wurden, kénnen nicht mehr eingelesen werden.

HINWEIS Wenn Sie wissen mochten welche Lizenzen Sie besitzen starten Sie bitte im Programm Treesoft
Office den Optionendialog und betétigen unter dem Zweig Grundlagen > Benutzer die Schaltflache Lizen-
zen. Sollten Sie noch Arbeitsplatzlizenzen verwenden, finden Sie die Schaltfliche Lizenzen im Zweig Grund-
lagen > Arbeitsplitze.

4. Bestatigen Sie Thre Auswahl iiber die Schaltfliche Offnen.

5. Starten Sie zum Schluss die Installation der gewéahlten Plug-ins tiber die Schaltfliche Importieren.

12
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1.2.1 Tabellenibersicht fior aktualisierte oder neue Plug-ins

Bitte wahlen Sie nur Plug-ins aus fiir welche Sie auch eine Lizenz haben. Zum Beginn der Servicepack-Instal-
lation haben Sie sich Thre Buildnummer notiert. Bitte installieren Sie alle Plug-ins mit einer hoheren Build-
nummer, fiir welche Sie eine Lizenz haben.

Release: 7.0

Build Dateiname

36 Plug-in Wago-lO-System.pli

13
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Stichwortverzeichnis

DatenSICREITUIIE. .......viiiiiiiiiic e 8
INStallatioNSASSISTEIL......c.vuieieieieieii s 5
LiZENZADKOIMINETN. ...ttt ettt 5
Plug-ins INSTALIETON......c.c.ouiuiiiiiiiiiicicccceece ettt 12
SICherUNGSAAtEION.........iiiiiii s 8

14
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Anschrift

Treesoft GmbH & Co. KG
Druckerweg 4

D-51789 Lindlar

Zentrale

Telefon: +49 2266 4763-0
Telefax: +49 2266 4763-900
E-Mail: info@treesoft.de

Web:  www.treesoft.de

Bei Treesoft werden Sie schnell, kompetent und

Vertrieb
Telefon: +49 2266 4763-800

freundlich bedient. Egal, ob es um Software-Beratung,

Kunden-Betreuung, Individual-Programmierung oder
Telefax: +49 2266 4763-900

personliche Anliegen geht, das gesamte Treesoft-Team
E-Mail: sales@treesoft.de

steht lhnen jederzeit mit Rat und Tat zur Seite!
Service
Telefon: +49 2266 4763-850
Telefax: +49 2266 4763-950

E-Mail: support@treesoft.de

Buchhaltung

Telefon: +49 2266 4763-810
Telefax: +49 2266 4763-900
E-Mail: buchhaltung@treesoft.de

Wir texten und gestalten selbst: Konzept, Design und
Eventmanagement der Treesoft GmbH & Co. KGC.
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